
  

  

  

 

 

   

AQUÍ PODRAS ACCEDER A TODAS LAS RESPUESTAS DE DUDAS Y 

CONSULTAS QUE NOS REALIZAN 

  

  

  

  

  

  

  

¿Dónde puedo revisar o 

descargar una póliza?   

Salud y Vida informativo a corredores 



  

Flujo para descarga de la póliza 

A continuación, revisaremos paso a paso el proceso para realizar la búsqueda o descarga de una póliza. 

Actualmente existen dos flujos para poder llegar a la descarga de una póliza. 

Flujo 1: En este flujo solo podrás revisar y descargar pólizas contratadas y vigentes. 

1. Desde sistema de búsqueda rápida, seleccionando seguros de Vida y Salud, podemos buscar por rut o 

por el número de póliza del cliente. 

 

 



  

2. Cuando nos muestre la información, seleccionar la lupa. 

 

 

 

 

 

 

21777777 

20.095.752-0 Denisse Moya Pacheco 217777
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3. Seleccionamos descargar pólizas. 

 

20.095.752-0 Denisse Moya Pacheco 



  

Flujo 2: En este flujo podrás revisar cotizaciones en estado “Anulada, Cotización, Emitidas, Propuestas, 

entre otras”, aquí puedes realizar dos acciones relevantes. 

1. Obtener la información de la cotización y retomar la venta. 

2. Descarga de póliza. 

A continuación, revisaremos ambas acciones, el flujo es el mismo para ambos casos: 

1. En acceso rápido, seleccionar cotizadores. 

 

 

 



  

2. Bajar hasta encontrar líneas personales, seleccionas Bandeja unificada de trabajo.  

 

 

 



  

3. En bandeja de trabajo puedes buscar por rut del asegurado, número de cotización o número de póliza. 

Identificada la cotización seleccionas la lupa para revisar su estado. 
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217777
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17 

07-01-2025 
11:30 am. 
 



  

4.1 En caso de que la cotización no esté terminada, podrás continuar retomándola desde donde quedo, así 

podrás insistir para lograr cerrar la venta del Seguro. 

 

 



  

4.2 En caso de que la cotización se encuentre terminada (estado emitido), podrás descargar la póliza 

seleccionado Documentos, y descargar póliza. 



 

 

  

  

¡PROTEGEMOS LO QUE    

MÁS QUIERES!   


